
Die Feldsaaten Freudenberger GmbH & Co. KG ist ein international tätiges, inhabergeführtes Familienunternehmen in dritter Generation. Seit 
1948 stehen wir für Qualität, Innovation und Leidenschaft im Saatgutbereich. Mit mehr als 5.000 Produkten und rund 60.000 Tonnen vermarkte-
tem Saatgut pro Jahr gehören wir zu den führenden Unternehmen unserer Branche. Unsere Kunden verlassen sich auf Qualität, Zuverlässigkeit 
und Menschen, die Verantwortung übernehmen. Deshalb suchen wir eine Persönlichkeit, die unsere internationalen Kunden engagiert betreut 

und dafür sorgt, dass unsere Produkte sicher und termingerecht ihren Weg in die Welt finden.

WIR SUCHEN SIE!

Sachbearbeiter Export & Kundenbetreuung, Süd-/Osteuropa (m/w/d)

IHRE AUFGABEN – verantwortungsvoll und kundenorientiert
Sie begleiten unsere internationalen Kunden in Süd- und Osteuropa 
von der Anfrage bis zur Auslieferung und sorgen dafür, dass jeder 
Auftrag reibungslos abgewickelt wird.

Dabei übernehmen Sie unter anderem:
∂ Sie betreuen unsere internationalen Kunden in Süd- und Osteuro-	
	 pa eigenverantwortlich und begleiten diese als verlässlicher An-	
	 sprechpartner von der ersten Anfrage bis zur erfolgreichen Aus-	
	 lieferung unserer Produkte.
∂ Sie koordinieren die gesamte Auftragsabwicklung in enger Zusam	
	 menarbeit mit den Bereichen Vertrieb, Logistik und Disposition 	
	 und sorgen dafür, dass Termine, Mengen und Lieferprozesse zuver-	
	 lässig eingehalten werden.
∂ Sie erstellen Angebote, verwalten Kundenkontrakte und fertigen 	
	 sämtliche exportrelevanten Dokumente an – von Zoll- und Pflan-	
	 zenschutzunterlagen bis hin zu Ursprungs- und Versandpapieren. 	
	 Dabei behalten Sie jederzeit die länderspezifischen Anforderungen 	
	 im Blick.
∂ Sie arbeiten vertrauensvoll mit unseren internationalen Vertriebs-	
	 agenten zusammen, bearbeiten Kundenanfragen und Reklamatio-	
	 nen professionell und entwickeln gemeinsam mit den beteiligten 	
	 Fachbereichen lösungsorientierte Antworten.
∂ Sie bringen Ihre Ideen aktiv in die Weiterentwicklung unserer Ab-	
	 läufe ein und tragen mit Ihrem strukturierten Arbeiten dazu bei, 	
	 unsere Prozesse im internationalen Export kontinuierlich zu ver	
	 bessern.

IHR PROFIL – Das bringen Sie mit
Sie arbeiten gerne strukturiert, behalten auch bei komplexen Ab-
läufen den Überblick und fühlen sich im internationalen Kunden-
kontakt wohl.

Außerdem verfügen Sie über:
∂ Sie verfügen über eine abgeschlossene kaufmännische Ausbil-	
	 dung – idealerweise im Groß- und Außenhandelsmanagement,

	 der Außenwirtschaft, Spedition oder Logistik – oder bringen eine 	
	 vergleichbare Qualifikation mit.
∂ Sie haben idealerweise bereits Erfahrung im Exportgeschäft oder 	
	 im internationalen Vertriebsinnendienst gesammelt und kennen 	
	 die Anforderungen eines serviceorientierten Kundenmanage-	
	 ments.
∂ Sie arbeiten strukturiert, selbstständig und zuverlässig, behalten 	
	 auch bei komplexen Abläufen den Überblick und zeichnen sich 	
	 durch eine sorgfältige Arbeitsweise aus.
∂ Sie kommunizieren sicher in deutscher und englischer Sprache. 	
	 Weitere Sprachkenntnisse aus dem süd- oder osteuropäischen 	
	 Raum sind willkommen und erleichtern den Austausch mit unse-
	 ren internationalen Kunden.
∂ Sie schätzen die Zusammenarbeit im Team, übernehmen gerne 	
	 Verantwortung und möchten mit Ihrem Engagement dazu bei-	
	 tragen, unseren internationalen Kunden den bestmöglichen Ser-
	 vice zu bieten.

WARUM WIR? – Das erwartet Sie bei uns
∂ �Ein sicherer Arbeitsplatz in einem erfolgreichen Familienunterneh-

men mit langfristiger Perspektive.
∂ �Viel Gestaltungsspielraum und kurze Entscheidungswege.
∂ �Eigenverantwortliches Arbeiten in einem internationalen Umfeld.
∂ �Flexible Homeoffice-Möglichkeiten nach Absprache.
∂ �Hunde im Büro nach Rücksprache im Team erlaubt.
∂ �Individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten.
∂ �Eine offene Unternehmenskultur mit gegenseitigem Vertrauen 

und wertschätzender Zusammenarbeit.
∂ �Leistungsgerechte Vergütung.
∂ �Betriebliche Altersvorsorge, Gesundheitsmanagement und Corpo-

rate Benefits.
∂ �Familienfreundliche Arbeitsbedingungen sowie eine gute Ver-

kehrsanbindung.
∂ �Und nicht zuletzt: ein Team, das zusammenhält und gemeinsam 

erfolgreich sein möchte.

Bringen Sie unsere Saaten in die Welt

www.freudenberger.net

mehr Infos

Oder postalisch an:
Feldsaaten Freudenberger
GmbH & Co. KG
z. Hd. Frau Grüntjes
Postfach 11 11 04
47812 Krefeld

JETZT BEWERBEN – WIR FREUEN UNS AUF SIE!
Senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen 
bitte per E-Mail als PDF an:
      bewerbung@freudenberger.net


